
Relatório da administração
A Listo Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Listo SCD”) é uma instituição 
financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil para atuar no mercado 
nacional através de plataformas digitais, promovendo inovação em diferentes 
produtos e serviços financeiros. A Companhia tem sido parte fundamental da 
estratégia de crescimento do Grupo Listo e vem ganhando relevância ano após 
ano para viabilizar novos produtos, sendo fundamental para ampliar a oferta de 
produtos financeiros aos nossos clientes.
Desde o início das nossas operações, estamos focados no desenvolvimento do 
nosso portifólio de produtos, sempre com olhar tecnológico e inovador em 
benefício das pessoas. Estamos focados em desconstruir as soluções 
tradicionais e aplicar tecnologia para descomplicar o mundo financeiro aos 
nossos clientes. Assim, sempre orientado para simplificar o acesso de produtos 
financeiros aos seus clientes, atualmente disponibilizamos 3 (três) produtos 
financeiros: (i) crédito ao PME - KGC; (ii) crédito direto ao consumidor - CDC; e 
(iii) conta de pagamento. Nesse sentido, o exercício de 2021 representou um 
grande avanço, mesmo com os inúmeros desafios que se apresentaram no 
período.

Em relação a conjuntura econômica, destacamos os reflexos da crise econômica 
e social ocasionada pela pandemia da COVID-19. Apesar de uma recuperação 
no ambiente macroeconomico em relação ao ano de 2020, que registrou 
crescimento de 4,6% do PIB, experimentamos ciclos voláteis e dispersos em 
relação aos impactos na nossa base de clientes, notadamente PMEs que atuam 
no mercado físico espalhados em todo o Brasil. Além disso, como consequência 
da inflação observada no período, a forte elavação da Taxa SELIC acarretou em 
natural aumento dos custos de funding.
Desta forma, optamos por ser mais cautelosos na concessão de crédito, tanto 
para os lojistas quanto para os consumidores, o que afetou o crescimento dos 
negócios no exercício. Entretando, aproveitamos o momento para investir no 
desenvolvimento tecnológico dos produtos, promovendo a inovação necessária 
para cumprir com o crescimento sustentável que sempre norteia as nossas 
decisões. Nesse sentido, ainda enxergamos desafios para o ano de 2022, com 
destaque para os cenários inflacionários global e seus reflexos na economia 
brasileira, como o aumento dos juros, inflação e eleições no radar, sem perder de 
perspectivas o impacto das questões externas como a extensão do conflito militar 
entre Rússia e Ucrânia ou mesmo eventuais novos ciclos pandêmicos

Além disso, também decidimos por expandir nossa operação relacionada a 
contas digitais. A aderência da nossa solução tem sido muito positiva e tem sido 
um fator de crescimento cada vez mais importante dentro da nossa estratégia no 
país. Atualmente, estamos focados em melhorar a experiência do usuário no app 
Super Listo e ampliar a oferta de produtos que ainda estão restritos a 
transferências financeiras. A estratégia ainda se concentra na oferta da solução 
para os clientes do próprio Grupo e já se percebe o crescimento das indicações 
boca-a-boca que sempre foi o pilar de crescimento das nossas soluções, 
sinalizando mais um ano de crescimento para o exercício de 2022.
Desempenho
No exercício findo em 31 de dezembro de 2021, as receitas de intermediação 
financeira somaram R$ 6,1 milhões, redução de 15,4% em relação ao ano 
anterior, resultando em um lucro líquido de R$ 1,4 milhão, ante lucro de R$ 7,5 
milhão em 2020.
A carteira de operações de crédito somou R$ 4,8 milhões em 31 de dezembro de 
2021, com crescimento de 281% em relação ao exercício findo em 31 de 
dezembro de 2020. As cessões de carteira de crédito somaram R$ 33,5 milhões 
no exercício findo em 31 de dezembro de 2021.

Investimentos
O grupo Listo investe parcela importante de seus resultados em desenvolvimentos 
tecnológicos, com o objetivo de modernizar as plataformas financeiras 
disponíveis no mercado e gera inovação em produtos e serviços ofertados.
Dividendos e retenção de lucros
O estatuto social da Listo SCD prevê a distribuição mínima anual de 1% do lucro 
líquido ajustado, de acordo com a Lei das S.A.s. Parcelas adicionais podem ser 
distribuídas de acordo com a aprovação dos acionistas, levando em conta as 
necessidades de capital e estratégia de negócio definida.
Relacionamento com os auditores independentes
De acordo com a Resolução CMN nº 3.198/2004, informamos que durante o 
exercício findo em 31 de dezembro de 2021, os auditores independentes 
prestaram apenas serviços de auditoria externa para os quais foram contratados.
Agradecimentos
A Administração da Listo SCD agradece a confiança de seus clientes, 
estabelecimentos comerciais, parceiros de negócios, clientes e funcionários que 
acreditam e fazem a diferença junto com a gente.
#aceleralisto

Balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e de 2020 (Valores expressos em Reais)

Ativo Nota 31/12/2021 31/12/2020
Circulante
 Disponibilidades 3 5.599.590 1.040.215
 Operações compromissadas 4 – 10.000.598
 Operações de crédito 5 4.798.652 1.259.113
  Operações de crédito 4.847.789 1.265.894
  Provisões para perdas esperadas
   associadas ao risco de crédito (49.137) (6.781)
 Tributos a compensar 268.804 –
 Outros créditos 6 2.131.595 2.261.335

12.798.641 14.561.261
Realizável a longo prazo
 Operações de crédito 5 2.127.401 912.806
  Operações de crédito 2.138.342 917.640
  Provisões para perdas esperadas
   associadas ao risco de crédito (10.941) (4.834)

2.127.401 912.806
Total do ativo 14.926.042 15.474.067

Passivo Nota 31/12/2021 31/12/2020
Circulante
 Depósitos de terceiros 7 2.655.530 –
 Fornecedores 8 188.947 322.643
 Obrigações trabalhistas 43.424 181.029
 Tributos a recolher 110.380 656.501
 Partes relacionadas 9 1.449.627 5.251.134

4.447.908 6.411.307
Não circulante
Provisões judiciais 10 10.855 –

10.855 –
Total do passivo 4.458.763 6.411.307
PATRIMÔNIO LÍQUIDO 11
 Capital 2.000.000 2.000.000
 Reserva legal 400.000 382.854
 Lucros acumulados 8.067.279 6.679.906
Total do patrimônio líquido 10.467.279 9.062.760
Total do passivo e do patrimônio líquido 14.926.042 15.474.067

As notas explicativas são partes integrantes das demonstrações financeiras

Demonstração do Resultado 
para os exercícios e  semestres findo 
 em 31 de dezembro de 2021 e 2020 

 (Valores expressos em Reais)

2º Semestre Exercício
Nota 2021 2020 2021 2020

Receitas da intermediação 
 financeira
 Renda de operações 
  de crédito 12 1.180.216 586.055 1.699.094 681.681
 Receitas com cessão 
  de operações
   de crédito 13 288.912 6.020.830 4.107.692 6.548.333
 Receitas com
  instrumentos financeiros 8 6.956 38.519 18.966

1.469.136 6.613.841 5.845.305 7.248.980
Despesa de intermediação 
 financeira
 Provisões para
  perdas associadas 
   ao risco de crédito 5 (4.371) (5.035) (48.462) (11.615)
 Custo de cessão 14 (793.790) (17.813) (1.286.788) (52.739)

(798.161) (22.848) (1.335.250) (64.354)
Resultado bruto da
 intermediação financeira 670.975 6.590.993 4.510.055 7.184.626
Outras receitas/(despesas) 
 operacionais
 Receitas de prestação
  de serviços 15 602.335 4.487.321 3.295.243 4.993.271
 Outras rendas
  operacionais 16.161 180 17.996 242.961
 Despesas de pessoal 16 (846.805) (767.356) (1.938.010) (1.254.512)
 Despesas
  administrativas 17 (1.602.487) (904.871) (2.871.243) (1.498.830)
 Despesas tributárias (253.189) (1.016.809) (1.072.670) (1.096.099)

(2.083.985) 1.798.465 (2.568.684) 1.386.791
Resultado antes da
 tributação sobre o
  lucro e participações (1.413.010) 8.389.458 1.941.371 8.571.417
  Imposto de renda (68.734) (504.280) (362.469) (672.861)
  Contribuição social (34.320) (214.051) (160.370) (278.331)
 Imposto de renda e 
  contribuição social 18 (103.054) (718.331) (522.839) (951.192)
 Participações nos
  lucros e resultados 67.907 (14.056) – (110.245)
Resultado do período (1.448.157) 7.657.071 1.418.532 7.509.980
Número de ações 
 emitidas 200.000 200.000 200.000 200.000
Resultado por ação (7,24) 38,29 7,09 37,55

As notas explicativas são partes integrantes das demonstrações financeiras

Demonstração do resultado abrangente  
para os exercícios e semestre findo 
em 31 de dezembro de 2021 e 2020  

(Valores expressos em Reais)

2º Semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Resultado do período (1.448.157) 7.657.071 1.418.532 7.509.980
Resultado abrangente
 do período (1.448.157) 7.657.071 1.418.532 7.509.980

As notas explicativas são partes integrantes das demonstrações financeiras

Demonstração das mutações do patrimônio líquido para os exercícios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020  
 (Valores expressos em Reais)

Capital
Capital a  

integralizar
Reserva  

Legal
Reserva  

de Lucros
Lucros/(Prejuízos) 

Acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2019 1.000.000 1.000.000 – – (372.119) 1.627.881
Aumento de capital 1.000.000 (1.000.000) – – – –
Lucro líquido do exercício – – – – 7.509.980 7.509.980
 Reserva legal – – 382.854 – (382.854) –
 Reserva de lucros – – – 6.679.907 (6.679.907) –
 Dividendos mínimos obrigatórios – – – – (75.100) (75.100)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 2.000.000 – 382.854 6.679.907 – 9.062.761
Lucro líquido do exercício – – – – 1.418.532 1.418.532
 Reserva legal – – 17.146 – (17.146) –
 Reserva de lucros – – – 1.387.372 (1.387.372) –
 Dividendos mínimos obrigatórios – – – – (14.014) (14.014)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 2.000.000 – 400.000 8.067.279 – 10.467.279
Saldos em 30 de junho de 2021 2.000.000 – 382.854 6.679.907 2.866.688 11.929.449
Prejuízo do semestre – – – – (1.448.156) (1.448.156)
 Reserva legal – – 17.146 – (17.146) –
 Reserva de lucros – – – 1.387.372 (1.387.372) –
 Dividendos mínimos obrigatórios – – – – (14.014) (14.014)
Saldos em 31 de dezembro de 2021 2.000.000 – 400.000 8.067.279 – 10.467.279

As notas explicativas são partes integrantes das demonstrações financeiras

Demonstração dos fluxos de caixa 
para os exercícios e semestres findos 
 em 31 de dezembro de 2021 e 2020 

(Valores expressos em Reais)

2º Semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Fluxo de Caixa das
 Atividades Operacionais
Resultado do período (1.448.157) 7.657.071 1.418.532 7.509.980
 Provisões para perdas
  esperadas associadas
   ao risco de crédito 4.371 5.035 48.463 11.615
 Provisões judiciais 10.855 – 10.855 –
 Provisões para participação 
  nos resultados (67.907) (14.056) – (110.245)
Lucro líquido/(Prejuízo) 
 ajustado (1.500.838) 7.648.050 1.477.850 7.411.350
(Aumento)/redução nos
 ativos operacionais
 Operações de Crédito 3.153.436 (1.068.830) (4.802.597) (2.086.413)
 Instrumentos financeiros – – – 1.005.129
 Tributos a compensar (268.804) (63.339) (268.804) –
 Outros Créditos (1.212.142) (1.631.174) 129.740 (2.249.847)
Aumento/(redução) nos
 passivos operacionais
 Depósitos de terceiros 2.655.530 – 2.655.530 –
 Fornecedores (54.238) – (133.696) –
 Partes relacionadas 313.780 – (3.801.507) –
 Outros (316.874) 5.699.752 (118.741) 6.826.151
Imposto de renda e
 contribuição social pagos 35.062 (507.330) (503.898) (515.309)

4.305.749 2.429.079 (6.843.973) 2.979.711
Caixa gerado/(consumido) 
 nas atividades
  operacionais 2.804.911 10.077.129 (5.366.123) 10.391.061
Fluxo de caixa das
 atividades de financiamento
Dividendos pagos (75.100) – (75.100) –
Caixa consumido nas
 atividades de
  financiamento (75.100) – (75.100) –
Aumento/(Redução) líquido 
 de caixa e equivalentes
  de caixa 2.729.811 10.077.129 (5.441.223) 10.391.061
Caixa e equivalentes de caixa 
 no início do período 2.869.779 963.684 11.040.813 649.752
Caixa e equivalentes de caixa 
 no fim do período 5.599.590 11.040.813 5.599.590 11.040.813
Aumento/(redução) líquido 
 de caixa e equivalentes
  de caixa 2.729.811 10.077.129 (5.441.223) 10.391.061

As notas explicativas são partes integrantes das demonstrações financeiras

Notas Explicativas às Demonstrações Financeiras (Em Reais)

1. Contexto operaCional
A Listo Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia” ou “Listo SCD”), com 
sede na cidade de São Paulo, Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1663, 8º andar, foi 
autorizada pelo Banco Central do Brasil (“BACEN”) em 19 de junho de 2019 e 
começou suas atividades em 2 de julho de 2019. A Companhia é controlada da 
Listo Solutions Ltd. A Companhia tem por objetos principais a prática de (i) ope-
rações de empréstimo, de financiamento e de aquisição de direitos creditórios, 
com utilização de recursos financeiros que tenham como única origem capital 
próprio; (ii) prestação de serviços de análise de crédito e cobrança e atuação 
como representante na distribuição de seguros relacionados às operações ante-
riormente mencionadas; (iii) a emissão de moeda eletrônica, nos termos da regu-
lamentação em vigor. A Listo SCD distribui seus produtos aos clientes do Grupo 
Listo através da Plataforma Listo Fácil, sendo atualmente possível realizar opera-
ções de empréstimos na modalidade capital de giro parcelado e financiamentos 
para pessoas físicas na modalidade de crédito direto ao consumidor (CDC).  
Impactos da COVID-19: A partir de março de 2020, foram sentidos os impactos 
iniciais da pandemia da COVID-19, limitando as iniciativas de expansão planeja-
das no primeiro ano de operação da Companhia. Após um semestre de baixo 
volume de operações, sem afetar de forma significativa a liquidez e as operações 
como um todo, aproveitamos uma melhora na visibilidade das perspectivas futu-
ras e melhoramos mês a mês os patamares de originação de operações por 
parte da Companhia a partir do segundo semestre de 2020 e durante 2021.  
Adicionalmente, como parte de sua gestão operacional e de controles internos, a 
Companhia analisou os riscos e as incertezas relacionados à pandemia e não 
identificou impactos que requeressem ajustes relevantes sobre estas demonstra-
ções contábeis.
2. resumo das prátiCas Contábeis relevantes
a) Declaração de conformidade e de aprovação das Demonstrações Financeiras: 
As demonstrações financeiras foram elaboradas sob o pressuposto da continui-
dade e estão sendo apresentadas pelo regime de competência, em conformida-
de com as práticas contábeis aplicáveis às instituições financeiras autorizadas a 
funcionar pelo BACEN, incluindo normas emitidas pelo Comitê de Pronuncia-
mentos Contábeis e recepcionadas pelo BACEN, em conjunto com as normas e 
resoluções do Conselho Monetário Nacional (“CMN”), regulamentadas conforme 
o Plano de Contas das Instituições do Sistema Nacional (“COSIF”). As demons-
trações financeiras foram elaboradas no curso normal de negócios. A Administra-
ção não identificou incerteza relevante sobre a capacidade da continuidade das 
atividades da Companhia nos próximos 12 (doze) meses. Não há eventos e/ou 
impacto de resultados não recorrentes no resultado da Companhia durante o 
exercício findo em 31 dezembro de 2021, todas as operações estão relacionadas 
as atividades típicas da Companhia. As demonstrações financeiras da Compa-
nhia foram aprovadas pela Administração na data de 30 de março de 2022.  
b) Moeda funcional e de apresentação: Os itens nas demonstrações  
financeiras são mensurados e apresentados em Reais - R$ - a moeda do  
principal ambiente econômico no qual a Companhia atua (moeda funcional).  
c) Principais julgamentos, estimativas e premissas contábeis: A elaboração das 

demonstrações financeiras requer a utilização de estimativas contábeis e o  
julgamento da Administração, que afeta a aplicação das políticas contábeis e o 
valor reportado dos ativos, passivos, receita e despesas. O principal julgamento 
é quanto ao efetivo recebimento dos valores registrados na forma de operações 
de crédito, por isso, são constituídas mensalmente provisões para perdas asso-
ciadas ao risco de crédito, de acordo com o modelo interno de crédito da Com-
panhia e observando as exigências regulatórias (Resolução BACEN 2.682/99) - 
vide nota explicativa nº 5(b). Apesar dos esforços da administração de revisar de  
maneira periódica e tempestiva suas estimativas, a liquidação final de transações 
baseadas nessas estimativas poder ocorrer em valores diferentes dos inicialmen-
te apontados. d) Demais políticas contábeis relevantes: O resumo das demais 
políticas contábeis relevantes adotadas pela Companhia estão apresentadas 
nas notas explicativas a seguir, juntamente com as composições dos seus  
respectivos saldos.
3. disponibilidades

dez/21 dez/20
Depósitos bancários 3.592.908 1.040.215
Outras reservas livres - PIX (a) 2.006.682 –

5.599.590 1.040.215
(a) Vide nota explicativa nº 7.
4. operações Compromissadas
Referem-se a operações compromissadas bancadas, com liquidez imediata e 
lastreadas por debêntures (SCSA24), liquidadas no vencimento original da ope-
ração em 01/2021.
5. operações de Crédito
A carteira de crédito da Listo SCD são em sua totalidade de operações de crédi-
to, demonstrada pelo seu valor presente, considerando os indexadores, taxa de 
juros e encargos pactuados nos contratos celebrados entre a Listo SCD e os 
seus clientes, calculados pro rata dia até a data do balanço. Os montantes a re-
ceber são avaliados no momento inicial pelo valor presente e deduzidas das 
perdas esperadas associadas ao risco de crédito. Essas operações de crédito 
são realizadas exclusivamente com pessoas físicas, atualmente em no máximo 
24 meses. No exercício findo em 31 de dezembro de 2021, foram realizadas 
cessões de contratos sem coobrigação e com transferência de riscos e  benefícios 
e com consequente baixa total do ativo cedido, no montante de R$ 33.479.062 
(R$ 52.390.003 em 31 de dezembro de 2020), da carteira de operações de cré-
dito. Para as operações cedidas, a Companhia continua a  receber os pagamen-
tos das parcelas mensais dos clientes e esse valor é  imediatamente repassado 
para a cessionária e não há coobrigação em caso de inadimplência. O resultado 
com tais transações está apresentado na nota explicativa nº 9.
(a) Concentração de créditos:

dez/21 dez/20
Dez maiores devedores 431.723 381.332
Porcentual do total da carteira 6% 17%
Cinquenta maiores devedores seguintes 1.191.123 1.020.973
Porcentual do total da carteira 17% 47%

po, tais como operações de cessão, processamento, recebimento e liquidação 
das operações de crédito. A Companhia utiliza a ligada Listo Tecnologia S.A. 
(Listo Tec) como agente de processamento e liquidação das operações bem 
como agente de recebimento das parcelas. São realizadas com a ligada Listo 
Securitizadora de Créditos Financeiros S.A. (Listo Sec) operações de cessão de 
operações crédito, gerando assim movimentações patrimoniais e de resultado 
em ambas as Companhias. Adicionalmente, são utilizados serviços gerais e ad-
ministrativos de outras empresas do Grupo Listo além do compartilhamento de 
espaço físico, o que enseja o reconhecimento de valores a pagar da Companhia 
para outras empresas do grupo.

dez/21 dez/20
Passivo
Valores a repassar de contratos cedidos (a) 1.353.439 1.465.783
Rateio a pagar 59.633 86.645
Valores a repassar de contratos liberados (b) 21.394 1.822.264
Dividendos a pagar 14.014 –
Tarifas a repassar (c) 1.147 1.796.968
Outros – 79.474

1.449.627 5.251.134
Ativo
Valores a receber de contratos cedidos – 48.511

– 48.511
(a) Valores relacionados às parcelas de operações de crédito recebidas e que 
foram cedidos a Listo Sec. (b) Valores com contraparte a Listo Tec, referem-se à 
intermediação no processo de liberação das operações de empréstimos e finan-
ciamentos junto aos clientes. (c) Referem-se a valores cobrados na realização 
das operações de crédito que serão repassadas a Listo Tec. As operações de 
partes relacionadas geraram os seguintes saldos na demonstração de resultado:

2º semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Receita com cessão de 
 operações de crédito
Listo Sec 288.912 6.020.830 4.107.692 6.548.333
Custo de cessão
Listo Sec (1.779.787) (87.665) (1.286.788) (52.739)
Despesas administrativas
Listo Tec (47.064) (167.921) (70.596) (251.882)
Listo Sistemas – (1.101) – (1.651)
Todas as alterações de partes relacionadas são realizadas com taxas compatí-
veis com a natureza, os prazos e os riscos de transações similares em condição 
de mercado.
10. provisões judiCiais
A Companhia possui demandas judiciais com perda provável de natureza cíveis 
(contratual) e tributárias (inclusão do ISS da base de cálculo do PIS e da  
COFINS), com provisão total no montante de R$ 10.855. Também há demandas 
classificadas como possíveis por seus assessores que somam R$ 164.183.
11. patrimônio líquido
O capital social da Companhia é de R$ 2.000.000, composto por 200.000 ações 
ordinárias nominativas e sem valor nominal.
Ao final de cada exercício social são distribuídos dividendos mínimos obrigatórios 
de 1% sobre o lucro ajustado e constituídas reservas conforme previstas na Lei 
nº 6.404/76, sendo a Reserva legal de 5% sobre o lucro líquido apurado (atual-
mente no montante de R$ 400.000).
12. renda de operações de Crédito
Correspondem aos juros prefixados cobrados pro rata nas operações de crédito 
ativas da pela Companhia. Para operações vencidas a partir de 61 dias, o reco-
nhecimento em receitas só ocorrerá quando do seu efetivo recebimento.
13. reCeitas Com Cessão de operações de Crédito
Receitas com cessão de operações de crédito efetuadas para ligada Listo Securi-
tizadora Ltda. (vide nota explicativa nº 9). A taxa média mensal de cessão pratica-
da até 31 de dezembro de 2021 foi de 1,6% (1,3% em 31 de dezembro de 2020).

14. Custo de Cessão
Refere-se a taxa de securitização de 2% incorrido quando das cessões de  
carteira para Listo Securitizadora (vide nota explicativa nº 12).
15. reCeitas de prestação de serviços
Refere-se principalmente a tarifas de abertura de cadastro cobradas nas  
operações de crédito.
16. despesas de pessoal

2º semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Salários e pro-labore (558.431) (317.177) (1.158.647) (576.254)
Encargos (186.765) (187.491) (388.916) (277.311)
Benefícios (176.624) (191.670) (374.351) (293.585)
Provisão de férias e 13º salário (64.795) (58.203) (133.385) (84.955)
Provisão para dissídio – (12.815) (22.521) (22.407)
Reversão de provisão de bônus 139.810 – 139.810 –

(846.805) (767.356) (1.938.010) (1.254.512)
Todas essas despesas são de curto prazo e não há despesas com incentivos de 
longo prazo.
17. despesas administrativas

2º semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Assessoria e consultoria (844.209) (668.997) (1.419.255) (1.088.429)
Localização e funcionamento (516.202) (106.814) (646.843) (199.929)
Licença de software e
 processamento de dados (290.989) (92.420) (559.935) (163.936)
Tarifas bancárias (33.286) (12.160) (291.255) (22.056)
Outros 82.199 (24.480) 46.045 (24.480)

(1.602.487) (904.871) (2.871.243) (1.498.830)
18. imposto de renda e Contribuição soCial
A Listo SCD é optante pelo regime de tributário de lucro presumido, no regime de 
competência. Por esta razão, não constitui ativos tributários diferidos decorrentes 
do pagamento de imposto de renda (IR) e contribuição social sobre o lucro  
líquido (CSLL), conforme legislação vigente. A alíquota de IR é de 15%, acresci-
das do adicional de 10% sobre o lucro tributável anual excedente de R$ 240.000 
e de 9% para CSLL. A Companhia não está sujeita a majoração da CSLL  
prevista pela Medida Provisória nº 1.034/21 por não ser enquadrada como  
instituição financeira. A Companhia esteve sujeita as presunções de lucro,  
conforme demonstrado a seguir:

2º semestre Exercício
2021 2020 2021 2020

Receitas com cessão
 de operações de crédito 288.912 6.020.830 4.107.692 6.548.333
Renda de operações de crédito 1.180.216 588.598 1.699.094 681.681
Outras receitas de
 prestação de serviços 18.885 – 121.727 670.265
Presunção - IR 8% 8% 8% 8%
Presunção - CSLL 12% 12% 12% 12%
Receitas de prestação de serviços 583.449 4.532.137 3.173.516 4.993.271
Presunção - IR e CSLL 32% 32% 32% 32%
Receitas com instrumentos
 financeiros 8 6.956 38.519 18.966
Outras rendas 17.631 527.323 17.996 527.503
Presunção - IR e CSLL 100% 100% 100% 100%
Imposto de renda - 25% (68.734) (504.280) (362.469) (672.861)
Contribuição social - 9% (34.319) (214.051) (160.370) (278.331)
19. Gestão de risCos
(a) Risco de crédito: A Companhia monitora constantemente a performance de 
suas operações, valendo-se de modelos de crédito próprios para conceder cré-
dito de maneira segura e alinhada com sua estratégia de negócios (vide nota 
explicativa nº 5 (b)). (b) Risco operacional: A Companhia busca aprimorar cons-
tantemente seus fluxos e processos internos, com automatizações, processos 
de controle, treinamento e contratação de pessoal especializado, com o objetivo 
de reduzir este risco a um nível aceitável e mantendo o dinamismo característico 
do grupo Listo. (c) Risco de liquidez e de mercado: Nos períodos de reporte, a 
Listo SCD não apresentava risco de liquidez ou de mercado relevantes, uma vez 
que a totalidade de suas operações de crédito são realizadas com capital próprio 
e pela utilização de cessões de sua carteira de crédito, suas operações são todas 
prefixadas e pela ausência de operações com títulos e valores mobiliários.  
(d) Risco de capital: A Listo SCD gerencia seu capital social levando em consi-
deração os níveis necessários para assegurar a continuidade das operações, 
manter a conformidade regulatória e a geração de valor, trabalhando continua-
mente na estruturação de linhas de captação de recursos para que possa am-
pliar sua estrutura de operações de crédito.
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Relatório do Auditor Independente sobre as Demonstrações Financeiras

Aos Acionistas e Administradores da
Listo Sociedade de Crédito Direto S.A.
São Paulo - SP
Opinião
Examinamos as demonstrações financeiras da Listo Sociedade de Crédito Direto 
S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de 
dezembro de 2021 e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado 
abrangente, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o 
exercício e semestre findo nessa data, bem como as correspondentes notas 
explicativas, incluindo o resumo das principais políticas contábeis.
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e 
financeira da Listo Sociedade de Crédito Direto S.A. em 31 de dezembro de 
2021, o desempenho de suas operações e os seus fluxos de caixa para o 
semestre e exercício findos nessa data, de acordo com as práticas contábeis 
adotadas no Brasil, aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo Banco 
Central do Brasil (BACEN).
Base para opinião
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com 
tais normas, estão descritas na seção a seguir, intitulada “Responsabilidades do 
auditor pela auditoria das demonstrações financeiras”. Somos independentes  
em relação à Companhia, de acordo com os princípios éticos relevantes  
previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais 
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as  
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos  
que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião.

Outras informações que acompanham as demonstrações financeiras e o 
relatório do auditor
A administração da Companhia é responsável por essas outras informações que 
compreendem o Relatório da Administração.
Nossa opinião sobre as demonstrações financeiras não abrange o Relatório da 
Administração e não expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria 
sobre esse relatório.
Em conexão com a auditoria das demonstrações financeiras, nossa 
responsabilidade é a de ler o Relatório da Administração e, ao fazê-lo, considerar 
se esse relatório está, de forma relevante, inconsistente com as demonstrações 
financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, 
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, 
concluirmos que há distorção relevante no Relatório da Administração, somos 
requeridos a comunicar esse fato. Não temos nada a relatar a este respeito.
Responsabilidade da administração pelas demonstrações financeiras
A administração é responsável pela elaboração e adequada apresentação das 
demonstrações financeiras de acordo com as práticas contábeis adotadas no 
Brasil aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo Banco Central do 
Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessários para 
permitir a elaboração de demonstrações financeiras livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboração das demonstrações financeiras, a administração é responsável 
pela avaliação da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, 
quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional 
e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas 
operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento 
das operações.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações 
financeiras
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações 
financeiras, tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria 
contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas, 
não, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorções 
relevantes existentes. As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e 
são consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam 
influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos 
usuários tomadas com base nas referidas demonstrações financeiras. Como 
parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais 
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo 
profissional ao longo da auditoria. Além disso:
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstra-

ções financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, plane-
jamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, 
bem como obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente para 
fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante 
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a fraude 
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificação, 
omissão ou representações falsas intencionais.

• Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria 
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstân-
cias, mas, não, com o objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia 
dos controles internos da Companhia.

• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade 
das estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela administra-
ção.

• Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contá-
bil de continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria 
obtidas, se existe incerteza relevante em relação a eventos ou condições 
que possam levantar dúvida significativa em relação à capacidade de con-
tinuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza 
relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório de auditoria para 
as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras ou incluir modi-
ficação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas 
conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a 
data de nosso relatório.

 Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a Companhia a não 
mais se manter em continuidade operacional.

• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstra-
ções financeiras, inclusive as divulgações e se as demonstrações financei-
ras representam as correspondentes transações e os eventos de maneira 
compatível com o objetivo de apresentação adequada.

Comunicamo-nos com a administração a respeito, entre outros aspectos, do 
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatações 
significativas de auditoria, inclusive as deficiências significativas nos controles 
internos que eventualmente tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

São Paulo, 31 de março de 2022

KPMG Auditores Independentes Luciana Liberal Sâmia
CRC 2SP028567/O-1 F-SP Contadora - CRC 1SP198502/O-8

(b) Composição por nível de risco e faixa de vencimento:
dez/21 dez/20

Rating Dias de atraso % de provisão Até 1 ano Acima de 1 ano Provisão para perda Até 1 ano Acima de 1 ano Provisão para perda
A Até 15 0,5% 4.822.516 2.138.342 (34.805) 1.247.838 907.790 (10.778)
C De 31 a 60 3% – – – 18.056 9.850 (837)
H Mais de 180 100% 25.273 – (25.273) – – –

4.847.789 2.138.342 (60.078) 1.265.894 917.640 (11.615)

A Administração atende a Resolução BACEN nº 2.682/99, onde determina os 

ratings dos contratos e as metodologias de reconhecimento de provisão para 

perda, associada a avaliação interna de risco. Os contratos com de até R$ 50.000 

são classificados inicialmente no rating A. Adicionalmente, os seguintes percen-

tuais de provisão são aplicados: 1% - nível B (16 a 30 dias); 10% - nível D (61 a 

90 dias); 30% - nível E (91 a 120 dias); 50% - nível F (121 a 150 dias); 70% - nível 

G (151 a 180 dias). As eventuais operações de crédito baixadas para prejuízo 

serão mantidas durante pelo menos 5 anos em conta de compensação até que 

todos meios possíveis de cobrança sejam realizados e forem esgotados. Dada 

sua política de cessão de sua carteira sem coobrigação, a Companhia não efe-

tuou renegociações de dívidas, uma vez que seus recebíveis estão vencidos a no 

máximo 60 dias. (c) Movimentação da provisão para perdas esperadas asso-

ciadas ao risco de crédito:

dez/21 dez/20
Saldo inicial (11.615) –
Constituições (923.111) (11.615)
Reversões 874.648 –
Saldo final (60.078) (11.615)

Nos períodos aqui reportados, não foram realizadas renegociações e não houve 

recuperações de operações de crédito.

6. outros Créditos
dez/21 dez/20

Valores a receber de cartão de crédito (a) 1.387.673 2.093.003
Outros valores a receber 648.872 –
Adiantamentos de folha de pagamento 95.050 47.859
Partes relacionadas – 48.511
Outros – 71.962

2.131.595 2.261.335
(a) Referente as parcelas a receber das operações de crédito cobradas via car-
tão de crédito.
7. depósitos de terCeiros
Refere-se a valores de contas de pré-pagamentos (“contas digitais”) da Compa-
nhia, cujos titulares são estabelecimentos comerciais credenciados no produto 
“Listo Fácil” da Listo Tecnologia.
8. ForneCedores

dez/21 dez/20
Fornecedores diversos 174.409 106.012
Benefícios a pagar 14.538 27.165
Serviços de registro – 189.466

188.947 322.643
9. partes relaCionadas
Os principais saldos de ativos e passivos nos períodos de reporte, bem como as 
transações que afetam o resultado do período, relativas a operações com partes 
relacionadas, decorrem de transações entre a Listo SCD e as empresas do gru-
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